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Introducción

Importancia de la 

localización:

• Impacta costos, 

productividad, eficiencia y 

competitividad.

• Paraíso como centro 

neurálgico garantiza calidad 

y soporte técnico.

Breve descripción de la empresa:

• Fundada en marzo de 2004, especializada en reparación y mantenimiento de motores diésel y gasolina, 

diagnóstico electrónico y servicios industriales.

• Sede principal: Paraíso, Tabasco.

• Sucursales: Villahermosa, Mérida, Coatzacoalcos y Cd. del Carmen.

• Certificaciones: ISO 9001:2015, Centro Bosch Diesel.



Datos Generales

Detalle

Nombre Energy & Controls de México, S.A. de C.V.

Actividad 

principal

Mantenimiento y reparación de motores diésel y 

gasolina; diagnóstico electrónico; reparación de 

inyectores y turbos; servicios industriales; 

laboratorio diésel con banco de pruebas

Mercado 

objetivo

Sector energético, transporte, logística portuaria

Personal 120 técnicos certificados, 50 

administrativos/logísticos

Capacidad 

laboratorio

50 órdenes simultáneas; banco de pruebas para 

motores diésel



Cercanía a Mercados y Clientes

Ubicación estratégica en nodos 

logísticos y portuarios del Golfo 

y centros urbanos.

Beneficio: Reducción de 

tiempos de respuesta y costos 

de transporte.

1. Villahermosa: 40% de la 

demanda regional.

2. Paraíso: centro de 

coordinación y laboratorio.

3. Coatzacoalcos y Cd. del 

Carmen: logística portuaria.

Incrementa la frecuencia de 

servicio y satisfacción del 

cliente.



Ubicación y Distancia — Red Regional

Cobertura amplia sin depender 

de un único punto.

Matriz en Paraíso + sucursales 

como puntos de contacto y 

reposición de refacciones.

Sucursales permiten atención 

rápida y soporte técnico 

interregional.



Mano de Obra y Capacitación

•Técnicos certificados por Bosch, acceso a personal técnico calificado.

•Capacitación continua y evaluación de desempeño según Plan de Calidad.

•Beneficio: Mayor productividad y menor curva de aprendizaje.

Ciudad Oferta de técnicos
Programas de 

capacitación

Impacto en 

productividad

Paraíso Alta Completa Alta

Villahermosa Media Moderada Media

Mérida Media Completa Alta

Coatzacoalcos Baja Básica Media

Cd. del Carmen Media Moderada Media



Costos de Transporte e Infraestructura

Reducción de costos de 

transporte de piezas y 

desplazamiento de clientes.

Proximidad a vías principales y 

zonas industriales/portuarias.

Infraestructura adecuada para 

laboratorios y talleres, 

reduciendo riesgos y tiempos 

muertos.

Sucursal Ahorro (MXN/mes)

Paraíso 7 200

Villahermosa 10 000

Mérida 4 000

Coatzacoalcos 7 200

Cd. del Carmen 5 250

Sucursal U (%)

Paraíso 75

Villahermosa 83.3

Mérida 50

Coatzacoalcos 62.5

Cd. del Carmen 55.5



Incentivos, Regulación y Sostenibilidad

Cumplimiento de requisitos 

legales y ambientales facilita 

licitaciones.

Participación en contratos del 

sector energético

Gestión de calidad y adopción 

de ISO 9001:2015 mitigan 

riesgos y mejoran reputación.



Impacto en Costos y Productividad

Productividad: Mejor 

utilización de laboratorios y 

talleres, tiempos de respuesta 

reducidos.

Costos operativos: Menores tiempos de transporte y mayores eficiencias; costos fijos por múltiples 

instalaciones.

Riesgos: Planes de 

contingencia, auditorías 

internas y métricas de 

desempeño.

Sucursal U (%)

Paraíso 75

Villahermosa 83.3

Mérida 50

Coatzacoalcos 62.5

Cd. del Carmen 55.5



Conclusión y Recomendaciones

Gestión de calidad y 

certificaciones sostienen la 

ventaja competitiva.

Estrategia de localización 

coherente con mercado objetivo 

y ventajas competitivas.

Se recomienda mantener red 

regional y optimizar 

coordinación logística (stock 

compartido, rutas 

programadas).

Impacto directo en eficiencia, 

costos y competitividad.

Paraíso es el centro neurálgico 

laboratorio, control de calidad y 

coordinación regional.
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